Name:

Tdtigkeiten im Einzelhandel

Aufgaben:

1. Verbinde die Begriffe mit den richtigen Erklarungen!
2. Scanne den QR-Code, um zu Uberprufen, ob alles richtig ist!
3. Schreibe die Begriffe zusammen mit den richtigen Erklarungen in dein Heft!

Warenprisentation ?

Warenbestellung >

Inventur ?

Verkauf ?

Kassenbedienung ?

Kundenberatung >

Kundenservice >

Klasse: Datum:

< Bestellung von Waren, um das Angebot im
Geschdft zu erneuern und aufzustocken

< Kundenqnliegen bearbeiten und Probleme
l6sen

< Bem’rung von Kunden bei der Wahl des
passenden Produkts

< Verkauf von Produkten an Kunden

< Durchfiihrung von Inventuren, um den
Lagerbestand zu iiberpriifen

< Gestaltung und Prisentation der Waren im
Geschdft

< Kunden schnell und effizient bei der
Bezahlung ihrer Einkdufe unterstiitzen



	Aufgabenstellung: Aufgaben:
1.    Verbinde die Begriffe mit den richtigen Erklärungen!
2.    Scanne den QR-Code, um zu überprüfen, ob alles richtig ist!
3.    Schreibe die Begriffe zusammen mit den richtigen Erklärungen in dein Heft!


